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Muchas empresas ofrecen a su personal una variedad de beneficios no monetarios, a menudo 
denominados "en especies" o "complementarios". Estas ventajas están destinadas a aumentar la 
satisfacción laboral y mejorar el equilibrio general entre vida laboral y personal. Pero la mayoría de estos 
beneficios no monetarios son imponibles, a menos que se indiquen específicamente en el código fiscal de 
un país, y deben ser informados a las autoridades fiscales.

Los cambios en los entornos laborales están dando lugar a 
beneficios no tradicionales tales como membresías a 
gimnasios, viáticos de viaje, o planes personales de telefonía 
celular. Debido a que estos beneficios suelen estar ocultos 
en los informes de gastos del personal, usted debe 
identificarlos y hacer su seguimiento manualmente. También 
debe determinar qué beneficios están sujetos a las leyes 
fiscales de varios países, regiones y municipios locales. Estos 
esfuerzos pueden requerir mucho tiempo.

Para cumplir con sus obligaciones fiscales, informar los 
gastos con precisión, hacer cumplir las políticas de gastos  

de la empresa y reducir los riesgos de cumplimiento, usted 
debe modernizar su enfoque de la gestión de beneficios 
imponibles para el empleado.

La solución Concur Benefits Assurance by Blue dot simplifica 
y automatiza el proceso de identificación de beneficios 
imponibles para el empleado dentro de los informes de 
gastos. Usando IA y aprendizaje automático, la solución 
ayuda a identificar, calcular y hacer un seguimiento 
consistente de estos impuestos, manejando a la vez las 
regulaciones impositivas de manera rentable con mayor 
precisión, velocidad y cumplimiento.

Automatice la identificación, seguimiento y cálculo de 
beneficios

SolucionesObjetivos Datos básicosBeneficios
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A medida que los gobiernos invierten en tecnología digital y 
rellenan las lagunas legales, aumenta la presión para cumplir 
con las leyes sobre los beneficios imponibles. Es sencillo 
gestionar e informar sobre los beneficios estructurados o los 
gravados en su origen. Pero usted también debe abordar 
beneficios no estandarizados que a menudo están ocultos 
en los informes de gastos.

Concur Benefits Assurance by Blue dot ofrece un proceso 
digital que integra la política de su empresa con las 
normativas nacionales, regionales y locales. Usando 
tecnología personalizable que puede incorporar y actualizar 
dinámicamente las políticas específicas de la empresa y el 
país, la solución ayuda a identificar, hacer seguimiento y 
calcular con precisión los beneficios imponibles para el 
empleado.

Una biblioteca de aprendizaje automático lee e interpreta los 
recibos del informe de gastos, los categoriza, e identifica los 
beneficios imponibles para el empleado. Un motor 
computacional usa el procesamiento en lenguaje natural 
para dar sentido a la información sobre beneficios –
evaluando su contexto, validez y cumplimiento con los 
patrones de comportamiento establecidos a partir del 
conjunto de datos general–.

La solución aplica reglas de forma consistente y precisa, crea 
un registro de auditoría y documenta el procesamiento de 
beneficios. Con un enfoque intuitivo que aumenta el control 
y la visibilidad de sus beneficios imponibles para el 
empleado, Concur Benefits Assurance mitiga los riesgos de 
error humano y ayuda a cumplir con el proceso de los 
informes de beneficios.

Informe sobre los beneficios con precisión y reduzca el riesgo 
de cumplimiento

SolucionesObjetivos Datos básicosBeneficios
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Al tomar decisiones sobre políticas de gastos, usted debe 
considerar cómo abordar los beneficios imponibles para el 
empleado. Cuando le otorga un beneficio al personal, puede 
declararlo como ingreso impositivo para ellos, o su empresa 
puede cubrir ese impacto fiscal. Para elegir el mejor enfoque, 
necesita información estratégica sobre sus gastos, el costo 
de los beneficios y las implicaciones de sus decisiones 
políticas.

Concur Benefits Assurance incluye tableros y características 
para informes que ayudan a discernir qué beneficios disfruta 
el personal, y el costo de esos beneficios para su 
organización. Las analíticas poderosas y la información 
estratégica accionable dan soporte a decisiones impulsadas 
por datos, ayudando a determinar las implicaciones 
financieras de una decisión de política de beneficios para 
que usted pueda gastar el dinero donde brinde el valor 
óptimo.

Con esta solución, puede configurar y actualizar 
intuitivamente los datos de gastos y beneficios para cubrir 
las cambiantes necesidades de su negocio. Identificando y 
haciendo seguimiento de los beneficios para el empleado a 
escala global, puede adaptarse mejor a las necesidades del 
personal brindando una cobertura de beneficios por 
ubicación geográfica. Concur Benefits Assurance también 
ayuda a garantizar que los datos del informe de gastos se 
analicen a través de la misma política, y que el personal y sus 
gastos se evalúen utilizando las mismas reglas.

Comprenda las decisiones de la política de gastos 
y su impacto

SolucionesObjetivos Datos básicosBeneficios
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Ahora que muchos empleados trabajan desde casa al 
menos a tiempo parcial, son elegibles para recibir 
reembolsos por nuevos tipos de gastos. Este cambio puede 
causar confusión al enviar informes de gastos, categorizarlos 
correctamente y comprender las implicaciones fiscales de 
los reembolsos.

Concur Benefits Assurance digitaliza el proceso de 
evaluación de informes de gastos, ayudando a categorizarlos 
correctamente e identificar los beneficios imponibles para el 
empleado. El personal obtiene una forma más simple y 
rápida de comprender si los gastos reembolsados se 

consideran beneficios, y cuáles están sujetos a impuestos. 
Tener transparencia sobre las implicaciones fiscales ayuda a 
su personal y a su empresa a evitar sorpresas fiscales.

La integración entre Concur Benefits Assurance y la solución 
Concur Expense optimiza el proceso de integración y 
mantenimiento. Un asistente de configuración personalizado 
y visibilidad en tiempo real sobre la configuración ayudan a 
que el personal comience. La tecnología avanzada de 
extracción, emparejamiento y validación de datos habilita la 
digitalización de facturas y recibos relevantes, ofreciendo 
una experiencia de usuario que brinda más soporte.

Simplifique la experiencia del empleado

Facilítele la vida a su personal con una solución 
automatizada para beneficios imponibles 
para el empleado: Concur Benefits Assurance.

SolucionesObjetivos Datos básicosBeneficios
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Las cambiantes tendencias del personal dificultan el manejo 
de los informes de gastos. En la reciente “gran renuncia”, 
mucho personal dejó a su empleador y tomaron nuevos 
puestos de trabajo. Con este movimiento se produce una 
pérdida potencial de conocimiento institucional sobre los 
procesos manuales de informes de gastos. Además, una 
fuerza laboral más global y cada vez más remota requiere 
que usted tenga en cuenta las leyes nacionales y las 
regulaciones locales al procesar los gastos. Cubrir un área 
geográfica más amplia y manejar mayores volúmenes de 
datos puede requerir personal adicional.

Usar Concur Benefits Assurance ayuda a mantener el 
conocimiento sobre los informes de gastos y la experiencia 
en la materia, reduciendo su dependencia del personal 

individual. El personal pueden trabajar y gastar globalmente 
porque la solución aborda las regulaciones locales y las 
aplica a su enfoque de informes de gastos. También 
estandariza sus procesos y los hace más escalables, 
ayudando a su organización a crecer en tamaño y 
complejidad.

Dando soporte a procesos digitalizados centralizados, 
Concur Benefits Assurance mejora su control sobre los 
informes de gastos imponibles del empleado y ayuda a 
mantenerse al día con las cambiantes necesidades del 
negocio y del personal. También automatiza el proceso de 
los informes sobre beneficios imponibles para el empleado, 
lo cual ayuda a aumentar el cumplimiento de las reglas de la 
autoridad fiscal.

Estandarice y optimice el proceso de informes de gastos

SolucionesObjetivos Datos básicosBeneficios
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Los requisitos de auditoría y las demandas digitales están 
aumentando a medida que los gobiernos digitalizan sus 
procesos fiscales para maximizar los ingresos y a medida 
que el mercado experimenta cambios sísmicos en el lugar y 
la forma de trabajo del personal. Estos cambios elevan la 
necesidad de gestionar los beneficios imponibles para el 
empleado. Un reciente análisis entre clientes realizado por 
Blue dot reveló que entre el 10% y el 20% de todas las 
transacciones de gastos ahora involucran posibles 
beneficios imponibles para el empleado.

Concur Benefits Assurance simplifica y automatiza el 
proceso de identificación de los beneficios imponibles para 
el empleado en los informes de gastos, ayudando a obtener 
los siguientes beneficios:
	• Riesgo de cumplimiento reducido con un entorno 

centralizado basado en la nube y procesos intuitivos que 
mejoran el control y la visibilidad sobre los beneficios 
imponibles para el empleado 

	• Mayor comprensión de las decisiones políticas y 
potenciales implicaciones financieras para su empresa 
y personal, lo cual ayuda a evaluar si vale la pena 
implementar una política

	• Eficiencia operativa optimizada consolidando múltiples 
fuentes y procesos de datos dentro de un flujo de trabajo 
digital unificado y usando tecnología automatizada para 
extracción, emparejamiento y validación de datos a fin de 
digitalizar facturas y recibos relevantes

	• Mayor cumplimiento de las reglas de beneficios 
imponibles para el empleado usando un proceso 
estandarizado, digitalizado y características de 
configuración personalizadas

Reduzca el riesgo, mejore la información estratégica  
y aumente la eficiencia

SolucionesObjetivos Datos básicosBeneficios
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Resumen 
La solución Concur Benefits Assurance by Blue dot ayuda a 
las organizaciones a lograr el cumplimiento simplificando y 
automatizando el proceso de identificación de los beneficios 
imponibles para el empleado dentro de los informes de  
gastos. Usted puede hacer seguimiento, informar y calcular 
con precisión los beneficios imponibles para el empleado 
usando las características de IA y aprendizaje automático  
de la solución.

Objetivos 
	• Informar sobre los beneficios imponibles para el 

empleado con mayor precisión y velocidad
	• Mejorar el cumplimiento con las autoridades fiscales  

globales, regionales y locales
	• Obtener información estratégica sobre políticas  

y valor fiscales
	• Aplicar las políticas de gastos de la empresa

Solución
	• Proceso digital optimizado por IA y aprendizaje automático 

para gestionar beneficios imponibles para el empleado
	• Tableros, analíticas y características de informes que dan 

soporte a decisiones sobre políticas basadas en datos
	• Asistente de configuración personalizado y configuración 

en tiempo real
	• Tecnología avanzada para extracción, emparejamiento y 

validación de datos

Beneficios 
	• Menor riesgo de cumplimiento con mayor control y 

visibilidad sobre los beneficios para el empleado
	• Información estratégica mejorada sobre las decisiones 

políticas y las implicaciones financieras
	• Mayor eficiencia operativa con procesos optimizados
	• Mayor cumplimiento impositivo y de informes

Conozca más 
Descubra más sobre Concur Benefits Assurance by Blue dot.

Datos básicos 
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