
Problemas citados con mayor frecuencia:

Pero el camino hacia la adopción de nuevas tecnologías parece 
ser complicado.

Dificultad para digitalizar operaciones (42%)

Gestionar las tareas cotidianas (30%) 

Gestionar los requisitos de cumplimiento (29%) 

Finanzas y TI son los líderes naturales de estas iniciativas.

Los profesionales de Finanzas y TI reconocen las grandes 
ventajas que puede aportar la automatización de la gestión 
de facturación y gastos:

47% 57%
Afirman que 
desempeñarán un 
papel aún mayor en 
el establecimiento 
de la estrategia de 
la compañía en el 
futuro

Finanzas y TI necesitan trabajar mejor en conjunto para 
guiar a sus organizaciones a través de estos desafíos.

Coinciden en que su  
contraparte fue un 
socio estratégico 
clave durante la 
pandemia

Menos del 50%
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Solo alrededor de 1/3
Los ejecutivos de 
Finanzas afirman 
tener una estrategia 
unificada con TI para 
apoyar la expansión 
del negocio.

Tres formas en que Finanzas y TI pueden aportar un cambio 
duradero a los esfuerzos de la transformación digital:

Descubra cómo su negocio puede aprovechar 
las ventajas de la gestión de gastos integrada 
que está impulsada por las soluciones de SAP 
Concur. Visite concur.com.mx o comuníquese 
con su representante de SAP Concur para 
obtener más información. 

Descargue el reporte Oxford Economics 
Think Piece, Liderazgo en una nueva era: 
Cómo los líderes de Finanzas y de TI están 
guiando la estrategia pospandémica, para 
obtener resultados de investigación completos.

Todos los puntos de datos se derivaron del reporte Oxford Economics Think Piece, Liderazgo en una nueva era: Cómo los líderes de 
Finanzas y de TI están guiando la estrategiapospandémica, patrocinada por la unidad de negocios SAP Concur de SAP y publicada 
en mayo de 2021. Para el reporte, Oxford Economics encuestó a 500 profesionales de Finanzas y de TI en empresas de todo el mundo 
con menos de 1,000 empleados.

SAP® Concur® es la marca líder mundial en soluciones 
de gestión de viajes, gastos y facturas.

Coinciden en que 
sus funciones 
crecieron en 
importancia 
estratégica durante 
el último año.

LEA EL REPORTE 
COMPLETO

Mayor agilidad 
y resiliencia 

organizacional

Mayor eficiencia 
y productividad 
de los procesos

Mejor gestión 
del flujo 
de caja

Mayor visibilidad 
de los gastos 

de la compañía

Mayor  
colaboración 

funcional

Pensar a largo plazo.  
Utilizar las interrupciones recientes como una oportunidad para redefinir la 
estrategia y reorganizar las operaciones de forma permanente y significativa.

Colaboración.  
Al trabajar juntos, Finanzas y TI pueden impulsar la estrategia 
organizacional, a la vez que cumplen sus respectivos objetivos operativos.

Aprovechar la tecnología para adaptarse al cambio del negocio. 
El uso de tecnologías en la nube, móviles e inteligencia artificial para 
automatizar procesos como la gestión de facturación y gastos es cada 
vez más la base de una infraestructura tecnológica sólida. 

Dar el siguiente paso a la automatización

Finanzas y TI 
trabajan juntos
La necesidad crítica de asociarse para 
tener éxito en el nuevo mundo laboral

A medida que las organizaciones se enfrentan 
a la era pospandémica, deberán realizar 
grandes cambios en sus operaciones y procesos, 
mientras diseñan estrategias para tener éxito 
en el futuro. Los líderes de Finanzas y de TI se 
encuentran en una posición única de trabajar 
en conjunto para ayudar a sus organizaciones 
a diseñar la infraestructura necesaria para 
triunfar en un mundo cada vez más conectado. 
Según la reciente investigación de Oxford 
Economics, esta es la gran oportunidad 
y desafío que enfrentan los ejecutivos de 
Finanzas y TI en la actualidad. 

Los desafíos de la pandemia, desde el trabajo a distancia hasta 
los cambios drásticos en las exigencias de los clientes y las 
dificultades de la cadena de suministro, aceleraron la necesidad 
de transformar digitalmente los procesos. 

Los encuestados 
coinciden en 
que los efectos 
de la pandemia 
destacaron 
procesos ineficien-
tes del negocio

Los encuestados 
coinciden en 
que el ritmo de 
transformación 
digital en su 
organización se 
está acelerando

53%47%

http://concur.com
https://www.concur.com/en-us/resource-center/reports/oxford-economics-global-us-report-leadership-new-era
https://www.concur.com/

