
Ahorro de costos e inteligencia en ocho países
a través de procesos automatizados y eficientes 
Fundada en México en 1932, Elementia conforma un grupo de empresas del sector de la 
construcción con presencia en ocho países. Esa dispersión geográfica hace que los 
empleados tengan que viajar de un país a otro frecuentemente, generando alrededor de 
8,000 transacciones anuales relacionadas con los procesos de viajes y reembolsos. 
Por eso, la compañía buscó una solución de gestión de viajes que no solo le diera visibilidad 
en términos de aprobación, costos e información acerca de los viajes, sino también 
permitiese autonomía a los más de 6,000 empleados.

¿Cómo la innovación en gestión de 
viajes reduce costos y garantiza el 
cumplimiento de políticas?



• Reducción de un 15% en los gastos anuales con viajes
• Implementación de política de tarifas con agencia y compañías aéreas
• Autonomía de los empleados a través de autogestión de gastos y solicitudes de viajes
• Opciones de reembolso un 50% más rápido para empleados
• 50% de disminución del tiempo para el registro de comprobaciones de gastos
• Atención eficiente y ágil en la parte de impuestos de todos los países en los cuales opera
• Mayor nivel de control e información sobre el gasto de los empleados
• Mejora de la satisfacción de los empleados

Elementia aumenta visibilidad y optimiza gestión de viajes
con automatización de procesos

Al integrar SAP Concur con las soluciones SAP de gestión corporativa que ya utilizaba, Elementia logró 
eficiencia en la gestión de viajes. Rosalba Hernández, líder de SAP FI en Elementia, nos cuenta que la 
compañía alcanzó beneficios como:

Elementia

Bolivia, Colombia, 

Costa Rica, Ecuador, 

El Salvador, EUA, 

México y Perú

Industria

Construcción

Colaboradores

6,000+ 

Productos y servicios

SAP Concur Expense

SAP Concur Travel

SAP Concur Request

“SAP Concur nos permitió trasladar la política de gastos a una herramienta única, 
cubriendo las diferentes reglas de impuestos de todos los países. Eso fue esencial para el 
éxito del proyecto.”
Eduardo Villa, Gerente Global de Viajes, Elementia

“Al innovar en la gestión, logramos reducir un 15% los gastos anuales en viajes.”
Rosalba Zavaleta, coordinadora de Tecnología, Elementia
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