
¿Su proceso de AP actual está 
realmente automatizado?
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¿Qué tan automatizado está su proceso actual de AP?

Las compañías se enfrentan a la incertidumbre 

económica de las tensiones geopolíticas, los 

aranceles y otros factores que llegan tras el 

aumento de la inflación y los tipos de interés. 

Con eficiencia, control de costos y agilidad 

a un nivel superior, las organizaciones ahora 

prevén las cuentas por pagar no solo como 

una función esencial, sino como un impulsor 

clave de la rentabilidad. El potencial de la 

inteligencia artificial (IA) está impulsando esa 

visión, y el 73% de los directores financieros 

afirma que la IA ha tenido un impacto positivo 

en la reducción de costos y riesgos.1

Su equipo de Finanzas puede equilibrar mayores 

volúmenes de transacciones, nuevos proveedores 

y nuevos tipos de pago con plazos y control de 

costos si se automatizan las tareas de cuentas 

por pagar (AP). Tradicionalmente, AP es una de 

las últimas funciones financieras en automatizarse, 

pero eso está cambiando a medida que las 

organizaciones buscan eficiencia, productividad 

y todas las ventajas posibles. Dado que se espera 

que la automatización se encargue de hasta 

e 80% de las tareas rutinarias en unos pocos 

años,2 es esencial comprender las capacidades 

de una solución de gestión de facturación 

verdaderamente automatizada y cómo afecta a AP.

¿Cómo son las AP verdaderamente 
automatizadas?
Cuando el procesamiento de facturas está 

completamente automatizado, se pueden 

minimizar los momentos frustrantes dedicados 

a buscar papeles y reemplazarlos por momentos 

de simplicidad y eficiencia, para que su personal 

pueda centrar su tiempo en un trabajo más 

estratégico.

Automatizar la entrada
La inteligencia artificial y otras tecnologías 

procesan una amplia gama de tipos de 

facturas, recopilando información más 

detallada y detectando patrones que 

los humanos no pueden identificar.

Integrar sus datos
Los datos de AP se pueden integrar 

completamente con el ecosistema 

de aplicaciones y socios.

Habilitar el pago automático
Procesos más fluidos, mayor precisión 

e integración permiten utilizar una amplia 

variedad de métodos de pago, lo que 

incluye ACH, EFT y tarjetas virtuales.

Obtener visibilidad
Los informes están fácilmente 

disponibles para las personas que los 

necesitan y presentan una imagen más 

precisa de los gastos y el flujo de caja.

Eliminar las tareas manuales
Todo, desde las aprobaciones hasta 

las coincidencias de dos y tres vías 

y los pagos, está automatizado.

Reducir errores
Con menos intervenciones manuales, 

hay menos errores manuales.

Ganar eficiencia
Al liberar tiempo y recursos, su equipo 

puede centrarse en iniciativas estratégicas 

que impulsen el éxito de la organización.

3 | 8



4 | 8

Cómo automatizar su camino más allá 
de los desafíos inherentes de AP

Un flujo de caja optimizado, una previsión más precisa, costos 
reducidos y empleados más productivos son solo una parte 
positiva de los procesos de facturación totalmente automatizados. 
Sin estos, usted podría enfrentar cargos por demora, exponerse al 
fraude y dejar a sus empleados frustrados por el tedioso trabajo 
manual. Y es posible que su compañía se esté perdiendo de las 
innovaciones en inteligencia artificial y analítica que pueden 
hacer que avance más rápido.

Principales desafíos de las cuentas por pagar

¿Qué está impulsando la 
automatización de AP?2

El impacto de las 
soluciones automatizadas 
de cuentas por pagar2

Errores manuales
Los flujos de trabajo manuales provocan problemas 
como el pago de facturas duplicadas. La automatización 
reduce los errores humanos y libera a los empleados de 
estar atascados en tareas tediosas.

Pagos demorados
Los procesos manuales lentos pueden hacer que no 
se cumplan los plazos de pago. Un procesamiento más 
rápido permite pagos más oportunos y menos riesgo de 
infracciones de cumplimiento.

Flujo de caja
Es difícil obtener actualizaciones sobre el estado de los 
pagos sin informes actualizados. ¿No sería bueno poder 
estimar el pasivo de las facturas de los proveedores en 
cualquier momento?

64%
más facturas procesadas mensualmente.

20%
de ahorro promedio de costos. 

2.5 veces
mayor participación de proveedores. 
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Menor gasto 

no conforme

Reducir  

los costos

Mejorar la 

eficiencia del 

programa de AP

Mejorar la 

productividad de 

los trabajadores 

de AP
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Ventajas de automatizar completamente el 
procesamiento de facturas

A primera vista, la automatización del procesamiento 

de las facturas de los proveedores tiene ventajas 

evidentes, desde la agilización de los pagos hasta la 

reducción de los errores y la mejora de las previsiones. 

Sin embargo, al mirar más de cerca, los beneficios son 

aún mayores.

	• Aproveche los descuentos por pago anticipado

	• Reduzca el riesgo de fraude

	• Mejores pronósticos y presupuestos

	• Encuentre nuevas oportunidades de crecimiento

	• Mejore las relaciones con los proveedores

	• Identifique oportunidades en toda la compañía
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Haga que su compañía funcione mejor 
con las soluciones de SAP Concur

Una solución con la combinación adecuada de características puede marcar la diferencia al ofrecer 

a las personas más tiempo y mayor calidad de información para hacer su mejor trabajo. Concur Invoice 

le brinda una forma escalable de gestionar las facturas de los proveedores que se integra perfectamente 

con Concur Expense, Concur Travel y nuestro ecosistema de socios e integraciones de software en 

crecimiento continuo. 

Impulse su compañía con los datos
Haga un seguimiento del flujo de caja de 

su organización con el tiempo y acelere 

las decisiones que apoyan directamente 

sus resultados finales.

Controle los gastos y maximice 
la rentabilidad
Cuando tiene mayor visibilidad, puede 

identificar las pequeñas eficiencias que 

hacen que su compañía funcione mejor.

Aumente la eficiencia y optimice 
el rendimiento
Las notificaciones automatizadas alertan 

a los gerentes de Finanzas/Contabilidad 

sobre posibles problemas de cumplimiento 

para que estén mejor preparados para las 

auditorías.

Impulse un crecimiento sostenible
Dé a su equipo el tiempo necesario 

para realizar el trabajo importante 

para el que fueron capacitados y la 

flexibilidad para crecer con nuevas 

oportunidades.
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Lleve la gestión de facturas al siguiente nivel

Resuelva facturas, órdenes de 
compra y cuentas por cobrar
La coincidencia de órdenes de 

compra protege a su compañía de 

cargos adicionales. La coincidencia 

automática de dos y tres vías significa 

que las facturas no se pasan por alto 

y que su equipo puede encontrar 

y resolver fácilmente las discrepancias.

Amplíe el potencial de su solución 
de gestión de facturación
Concur Invoice se integra con muchos 

sistemas de ERP o de contabilidad, así 

como con soluciones de otros proveedores 

en todo el ciclo de vida del proceso de 

adquisición a pago. Encuentre otras formas 

de integrarse y conectarse con socios, 

aplicaciones y servicios en el App Center 

de SAP Concur.

Aproveche las ventajas de 
la inteligencia artificial
Su compañía elimina las tareas 

manuales con inteligencia artificial 

y automatización, liberando a los 

empleados para que se centren en 

un trabajo más estratégico y, al mismo 

tiempo, mejora el análisis y la detección 

de fraudes porque la tecnología puede 

hacer lo que los humanos no pueden: 

explorar y verificar cada factura.

Permita el trabajo desde 
cualquier lugar
Los empleados apreciarán la facilidad 

de uso de las aplicaciones web y móviles. 

Permítales hacer más con menos esfuerzo 

dondequiera que trabajen.

“Utilizamos Concur Invoice 
en toda la organización para 
ayudar a los empleados 
y gerentes a reducir las 
tareas tediosas y mejorar 
la visibilidad de los gastos”.
Usuario de SAP Concur
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Por qué los clientes eligen Concur Invoice

Concur Invoice permite a la organización aprovechar 
al máximo la automatización y la inteligencia artificial 
a través de una mejor productividad, perspectivas, 
detección de fraudes, experiencia de los empleados 
y más. Todos estos beneficios que se potencian 
al combinar los procesos de facturación, viajes 
y gastos en una sola plataforma integrada.

Y Concur Invoice ofrece resultados 
cuantificables para los usuarios.3

SAP Concur es el proveedor líder mundial de 

soluciones integradas de gestión de gastos, viajes 

y facturas, y un reconocido líder de automatización 

de AP para compañías pequeñas.4 Nos impulsa 

el compromiso con la innovación y los procesos 

simplificados para que las compañías puedan 

avanzar más rápido con confianza y resiliencia en 

tiempos tanto de estabilidad como de incertidumbre.

Fuentes

1	 Informe de CFO Insights de SAP Concur 2025: Acción para el crecimiento

2	� Cuentas por pagar 2025: BIG Trends and Predictions (GRANDES tendencias 

y predicciones), Ardent Partners, 2025

3	 Investigación de ROI de SAP Concur, 2024

4	� IDC MarketScape: Worldwide Accounts Payable Automation Software for Small 

Businesses 2024 Vendor Assessment (Evaluación 2024 de proveedores de software 

de automatización de cuentas por pagar para compañías pequeñas de todo el mundo)

35%
más facturas procesadas mensualmente.

8.75 veces
de ahorro promedio de costos. 

20%
mayor participación de proveedores. 

10%
mayor participación de proveedores. 

https://www.trustradius.com/reviews/concur-invoice-2021-12-08-07-23-21?sr=5&utm_campaign=TrustRadius%20Share&utm_source=referral&utm_medium=Copy&_trid=624ca37e74f82e00219045f1

	Button 8: 
	backward 43: 
	forward 43: 
	Button 32: 
	Button 31: 
	backward 42: 
	forward 42: 
	Button 33: 
	backward 35: 
	Page 4: 

	forward 35: 
	Page 4: 

	Button 13: 
	Page 4: 

	backward 41: 
	forward 41: 
	backward 30: 
	Page 5: 
	Page 6: 
	Page 7: 

	forward 30: 
	Page 5: 
	Page 6: 
	Page 7: 

	Button 10: 
	Page 5: 
	Page 6: 
	Page 7: 

	Button 34: 


