
El papel 
en evolución
de ESG en T&E



¿Dónde se encuentra el gobierno corporativo, social y ambiental (ESG) entre las prioridades de viajes 

ygastos (T&E) de su organización? De acuerdo con nuestra última investigación de CFO Insights, dos 

tercios de los gerentes financieros de todo el mundo afirman que centrarse en ESG ralentiza el 

crecimiento de las compañías. Sin embargo, si usted se cuenta entre ellos, puede ser el momento 

de reevaluar su postura.

https://www.concur.com.mx/resource-center/reports/informe-de-perspectivas-de-los-directores-financieros-reposicionamiento-para-el-crecimiento


Estas son cuatro razones por las que ESG debería estar entre 
las principales prioridades de los directores financieros

ESG es fundamental para la experiencia de los empleados

La investigación de McKinsey durante la pandemia descubrió que el 70% de los 

empleados definió su sentido de propósito a través del trabajo y el 63% quería 

que su empleador ofreciera más oportunidades impulsadas por el propósito.1 

Según la encuesta de viajes de negocios globales de SAP Concur los viajes 

y gastos (T&E) tienen el siguiente peso: el 36% de los viajeros de negocios 

esperan que su compañía permita opciones fuera de la política para reservar 

opciones de viaje más sostenibles, y el 23% consideraría rechazar un viaje de 

negocios debido a su preocupación por el impacto ambiental.

ESG se integra en el deber de protección 
Casi dos tercios de los viajeros de negocios globales (62%) sienten que no han 

tenido igualdad de oportunidades para viajar por negocios en comparación 

con sus compañeros de trabajo, y lo atribuyen principalmente a su edad, 

acento o género. Además, el 53% informó que tuvo que cambiar su alojamiento 

en los últimos 12 meses porque se sentía inseguro, y más de una cuarta parte 

(28%) tuvo que cambiar más de una vez, una consideración importante del 

deber de protección.
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Fuente
1.	 �Help your employees find purpose – or watch them leave (Ayude a sus empleados a encontrar un propósito, 

o vea cómo se van), McKinsey, 2021

https://www.concur.com.mx/resource-center/whitepapers/business-travelers-report
https://www.concur.com.mx/resource-center/whitepapers/business-travelers-report
https://www.mckinsey.com/capabilities/people-and-organizational-performance/our-insights/help-your-employees-find-purpose-or-watch-them-leave
https://www.mckinsey.com/capabilities/people-and-organizational-performance/our-insights/help-your-employees-find-purpose-or-watch-them-leave
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Los informes ESG son cada vez más necesarios
Tal y como se ha comentado recientemente en el blog de SAP Concur, está 

previsto que las nuevas normativas ESG cobren forma en 2024, como las 

introducidas por la Comisión de Bolsa y Valores (Securities and Exchange 

Commission, SEC) en los EE. UU. Sin embargo, solo el 45.7% de los profesionales 

encuestados por Deloitte expresaron confianza en la capacidad de su compañía 

para cumplir con los nuevos requisitos. La mensurabilidad de los esfuerzos de 

sostenibilidad de T&E se está volviendo rápidamente esencial.2

De hecho, ESG puede contribuir al crecimiento 

Cuando se hace bien, las iniciativas de ESG en T&E y en toda la compañía 

pueden impulsar el crecimiento. Dejando de lado las ventajas para la 

reputación, McKinsey descubrió que “las compañías que logran un crecimiento 

y rentabilidad más sólidos que sus homólogos mientras mejoran la sostenibilidad 

y las puntuaciones ESG” ofrecieron un mayor exceso anual de rentabilidad total 

para los accionistas que las que no lo hicieron.
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¿Busca más recursos?
Lea CFO Insights de SAP Concur: Cómo dirigir el 
desempeño de sostenibilidad con una agenda financiera 
o visítenos en línea en concur.com.mx.

Fuente
2. 	�Operationalizing ESG reporting readiness through the controllership playbook (Hacer operativa 

la elaboración de informes de ESG a través del manual de control), Deloitte, abril de 2023

http://www.sap.com/legal-notice
https://www.concur.com.mx/resource-center/whitepapers/cfo-insights-como-dirigir-la-estrategia-de-sostenibilidad-con-una-agenda-financiera
https://www.concur.com.mx/resource-center/whitepapers/cfo-insights-como-dirigir-la-estrategia-de-sostenibilidad-con-una-agenda-financiera
https://www.concur.com.mx/viajes-sostenibles
https://www.slideshare.net/DeloitteUS/few-are-confident-in-their-organizations-ability-to-report-on-esg-financials
https://www.slideshare.net/DeloitteUS/few-are-confident-in-their-organizations-ability-to-report-on-esg-financials

