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Los viajes han cambia
asi es como se puede
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Un vistazo rapido a Concur TripLink y Triplt Pro
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i en el futuro proximo?

Todo el mundo sabe que los viajes de negocios ya no son como de costumbre. Sin embargo, {cudl seré la
norma en el futuro?

Comencemos con el hecho de que la gente esta empezando a moverse de nuevo.

También esta claro que la forma en que los viajeros presupuestan y asignan prioridad a los viajes esta ‘
cambiando. Consideran la seguridad y la flexibilidad mas que nunca, programan reuniones virtuales cuando
tiene mas sentido y, cuando deciden viajar, seleccionan vuelos directos, investigan las restricciones y

regulaciones de la COVID-19 y reflexionan mas a dénde van y porqué. 950/0

La gente no va del punto A al punto B de la forma en que solia hacerlo, y las compafiias se ven obligadas
a adaptarse.

* FUENTE NECESARIA PARA UNA ESTADISTICA DE 95%
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predicen que habra
obligaciones adicionales
para los viajes de
negocios cuando estos
vuelvan en su totalidad.”



Usted tiene las herramier
la hueva era de los viajes

A medida que las compafiias y los viajeros se vuelven mas intencionales
en la planeacién de sus viajes, y a medida que los requisitos de seguridad
y presupuesto se vuelven mas complejos, captar las reservaciones
directas se vuelve mas critico y la comunicacién con los viajeros es cada
vez mas dificil.

Sin embargo, sigue siendo su trabajo mantener a los viajeros informados;
sigue siendo su objetivo ayudarles a tomar las mejores decisiones para
Sus viajes, para su seguridad, para el negocio y para el resultado final.

’ . 5
Ahies de entran >, gueincluye alos @
proveedores de viaje de SAP Concur,
brindando visibilidad, J soporte a todos sus

viajeraos, sin importar comc S reservaciones.

Echemos un vistazo a algunos consejos que le ayudaran a aprovechar al
maximo sus soluciones.

Esto es lo que necesita saber, las novedades y lo que puede hacer —
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Brindar opciones de reservaciones
flexibles sin aumentar sus riesgos

Concur® TripLink captura las reservaciones directas de los proveedores y las vuelve a incorporar a su
programa de viajes. Esto permite a sus viajeros hacer reservaciones de la forma que deseen, incluso
directamente con los proveedores, pero le proporciona la visibilidad para gestionar el cumplimiento y
controlar los costos.

Informacion como esta es fundamental a medida que se reinicia el viaje; no saber donde estan los
viajeros o hacia dénde van simplemente ya no es una opcién. Debe capturar cada detalle del itinerario,
independientemente de donde o cdmo hagan sus reservaciones las personas.

TripLink lo hace posible al crear integraciones directas con la red de proveedores de SAP Concur, para
que pueda obtener los datos de cada reservacién. Cuando sus viajeros utilizan Triplt® Pro, usted puede
ver todos sus itinerarios completos dentro de sus soluciones de SAP Concur.
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Miremos mas de cerca.
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Co n Co n Estas dos herramientas son faciles de usar y

brindan a sus viajeros las experiencias de viaje
diversas y flexibles que necesitan, al tiempo

e Los viajeros hacen sus reservaciones con cualquier .
J q que capturan los datos que le permiten:

proveedor, independientemente de si se encuentran en lared

de proveedores de SAP Concur. v Cumplir con su responsabilidad del deber

« Tan pronto como sus viajeros reserven vuelos, hoteles, de proteccion.

automoviles u otras reservaciones, simplemente reenviaran

i ® - . -7 . . | i iti
su perfil de SAP® Concur. sus correos electrénicos de confirmacién a plans@tripit.com. v Amp"arY hacer cumplir las politicas
corporativas.

» Los viajeros vinculan sus numeros de viajeros frecuentes dentro de

« Estainscripcién unica permite que los datos se compartan entre los

» Suitinerario estara disponible en SAP Concur, para que pueda
proveedores y las soluciones de SAP Concur.

obtener visibilidad y aplicar la politica a las reservaciones v Reducir los costos al garantizar que se apliquen
« Cuando buscan directamente en sitios o aplicaciones de realizadas en varios canales. tarifas negociadas en los sitios y aplicaciones
i ; ; de los proveedores.
proveedores, ven sus tarifas negociadas, por lo que incluso las - Los viajeros pueden activar su suscripcion gratuita a Triplt®
reservaciones directas pueden seguir sus politicas. s y - .
Pro aliniciar sesion en ConcurSolutions.com e integra una v Obtener visibilidad mejorada de las
« Una vez que hacen sus reservaciones, los datos del itinerario fluyen cuenta nueva o existente de Triplt. reservaciones directas del proveedor.

automaticamente a las soluciones de SAP Concur.

v Mejorar la productividad y la satisfaccion del viajero.
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http://plans@tripit.com
http://ConcurSolutions.com
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Personalice Concur TripLink
para que se adapte a su plan
y prioridades

Con los nuevos controles administrativos en su solucion TripLink, usted puede:

» Elegir como se presentan y comunican a sus viajeros los proveedores de viajes integrados.

» Permitir las reservaciones directas a los proveedores, dando a los viajeros libertad de eleccién
mientras mantienen el cumplimiento.

» Seleccionar sus proveedores de viajes integrados preferidos, y comunicar facilmente a los
empleados si se permiten o desalientan las reservaciones directas con esos proveedores.

De hecho, utilizaremos su preferencia de mensajeria para adaptar la forma en que hablamos con
sus viajeros sobre las reservaciones directas de los proveedores, para que pueda elegir cémo se
presentan y comunican los proveedores a sus viajeros.



Utilice reportes prefabricados y
comprenda mejor sus gastos directos

Con la elaboracion de reportes de Concur TripLink, obtiene todos los datos y perspectivas que
necesita para comprender sus gastos directos, ademas de tomar decisiones sobre como abordar el
comportamiento y dar forma a la politica de la compainiia. Asi es como puede comenzar:

Este reporte proporciona datos de nivel de viaje y de segmento por
empleado. El reporte incluye la identificacion del empleado y el tipo de gasto, asi como informacién
sobre el itinerario, el boleto y la reservacion.

Este reporte hace un seguimiento de los gastos invisibles a nivel del
empleado. Los gastos invisibles representan los importes de gastos que no coinciden con un viaje.

Estos reportes muestran las tendencias trimestrales
para que pueda supervisar si sus gastos invisibles estan aumentando o disminuyendo con el tiempo.

Este reporte proporciona datos completos de vuelos,
automoviles y hoteles por empleado.

Conozca la historia detras de sus gastos y manténgalos bajo control.
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Mantenga a sus viajeros
un paso por delante

Viajar nunca ha sido tan sencillo y ahora es mas complejo que nunca. sin
embargo, con Triplt Pro, parte de la solucién Concur TripLink, puede ayudar a
los viajeros a estar al tanto de las pautas y regulaciones de viaje en constante
cambio, y puede apoyar facilmente su salud y seguridad mientras viajan.
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Encuentre las ultimas pautas y requisitos para viajar ante el COVID-19.
Los viajeros pueden buscar destinos antes de hacer reservaciones para obtener la
informacidén y orientacién mas recientes, que incluye las tasas de infeccién antes
de que comience su viaje.

Navegue por la “nueva normalidad” del vuelo.

Encontraran informacion sobre los procedimientos de limpieza de su aerolinea,

los requisitos de documentacién sanitaria, las opciones de alimentos y bebidas
disponibles y mucho mas. Una funcién mejorada del mapa del aeropuerto también
les ayudara a encontrar cosas como estaciones de desinfectante de manos,
maquinas expendedoras de EPP y centros de pruebas de COVID-19.

Encuentre instalaciones médicas rapidamente.
En caso de que sus empleados necesiten asistencia médica en la carretera, Triplt Pro
le indicara hospitales, clinicas y farmacias cerca de donde se hospeden.

Conozca las calificaciones de seguridad de los vecindarios.

Los viajeros pueden ver las puntuaciones de dénde se hospedan, clasificadas del
1al 100y que representan lugares de bajo a alto riesgo, que incluye una puntuacion
meédica que tiene en cuenta los datos del COVID-19. También pueden establecer un
nivel de riesgo personal y recibir una alerta si planean visitar un area que esta por
encima de su umbral.



Proporcione a sus viaje [ai
que necesitan para tomar las mejores
decisiones antes, durante y despues
de su proximo viaje

— =

Aproveche al maximo TripLink y Triplt Pro como parte de sus soluciones de SAP Concur

Los gerentes de viajes pueden encontrar mas recursos en http://www.concurtraining.com/en-us/triplink/how-it-works
Para obtener recursos e informacion para sus viajeros, visite https://www.concurtraining.com/en-us/triplink/traveler-benefits
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http://www.concurtraining.com/en-us/triplink/how-it-works
https://www.concurtraining.com/en-us/triplink/traveler-benefits

SAP Concur

0000

Libro electrénico Triplt enUS (21/5)

© 2021 SAP SE o una compaiiia afiliada de SAP. Todos los derechos reservados.

Ninguna parte de esta publicacién puede reproducirse o transmitirse en cualquier forma o para cualquier fin sin
el permiso expreso de SAP SE o de una compaiiia afiliada de SAP.

La informacién contenida en el presente puede cambiar sin previo aviso. Algunos productos de software
comercializados por SAP SE y sus distribuidores contienen componentes de software patentados de otros
proveedores de software. Las especificaciones nacionales del producto pueden variar.

SAP SE o una compafiia afiliada de SAP proporcionan estos materiales solo con fines informativos, sin
declaracién o garantia de cualquier tipo y SAP o sus compafiias afiliadas no serén responsables de errores u
omisiones con respecto a los materiales. Las Unicas garantias de los productos y servicios de SAP o de una
compaiifa afiliada de SAP son las que se establecen en las declaraciones de garantia expresas que acompafan
esos productos y servicios, si las hubiera. Ninguna parte de este documento debe interpretarse como una
garantia adicional.

En particular, SAP SE o sus compaifiias afiliadas no tienen ninguna obligacién de seguir un curso de negocios
descrito en este documento o cualquier presentacion relacionada, ni de desarrollar o publicar cualquier funcién
aqui mencionada. Este documento, o cualquier presentacion relacionada, y la estrategia y posibles desarrollos,
productos, plataformas, instrucciones o funciones futuros de SAP SE o de sus compafiias afiliadas estan sujetos
a cambios y SAP SE o compaiiias afiliadas pueden cambiarlos en cualquier momento y por cualquier motivo sin
previo aviso. La informacién en este documento no constituye un compromiso, promesa u obligacién legal para
brindar cualquier material, cédigo o funcién. Todas las declaraciones prospectivas estan sujetas a varios riesgos
e incertidumbres que podrian causar que los resultados reales difieran sustancialmente de las expectativas. Se
advierte a los lectores que no depositen una confianza excesiva en estas declaraciones prospectivas, y no deben
basarse en ellas para tomar decisiones de compra.

SAP y otros productos y servicios de SAP aqui mencionados, al igual que sus respectivos logotipos, son marcas
comerciales o marcas comerciales registradas de SAP SE (o de una compafiia afiliada de SAP) en Alemania y
otros paises. Todos los demas nombres de productos y servicios mencionados son marcas comerciales de sus
respectivas compaiifas.

Visite v

v.sap.com.mx/copyright para obtener mas informacién y avisos sobre las marcas comerciales.
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